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A tanár szerepe az oktatás eredményességében – Online 
konzultáció programja 7 napra 

Az	 online	 együttműködés	 előzménye	 a	 Budapesten	 „Tanárok	 szerepe	 az	 oktatás	 minőségében,	 az	
oktatási	 rendszer	 eredményességében	 –	 a	 pedagógusi	 munkát	 támogató	 IKT	 eszközök”	 címen	
megtartott	multiplikációs	rendezvény	volt.	

Az	 előzetesen	 szétküldött	 programban	 az	 oktatás	 minőségére	 vonatkozó	 kutatások	 eredményeit	
mutattuk	be,	és	arról	 folytattunk	beszélgetést	a	résztvevőkkel.	Az	online	konzultáció	a	szakmai	nap	
folytatása	volt.	

Kurzuskomponensek,	az	együttműködés	megszervezése	
A	 konzultációt	 napi	 program	 köré	 szerveztük.	 Előzetesen	 feltöltöttünk	 néhány	 kapcsolódó	
tanulmányt,	 de	 a	 legfontosabb	munkaanyagokat	 a	 videótár	 tartalmazta.	 A	 videótárba	 töltöttük	 fel	
azokat	a	Youtube-on	és	TED-en	elérhető	videó	előadásokat,	amelyeket	az	elmúlt	években	az	oktatás	
minőségére	 kutatások	 eredményeit	 mutatják	 be.	 A	 videótár	 bemutatását	 egy	 külön	 dokumentum	
tartalmazza.	

A	 SZÁMALK-Szalézi	 Szakközépiskola	munkatársai	 összeállítottak	 egy	 nagyon	 részletes	 kérdéssort	 az	
előadásokhoz	 kapcsolódva,	 azzal	 a	 céllal,	 hogy	 azokat	 az	 online	 beszélgetések	 során	 közösen	
megválaszoljuk.	(Lásd	a	mellékletben).	

A	napi	program	az	alábbi	elemekből	állt:	

• Kérések	az	adott	napra	–	a	napi	témakör,	és	az	ahhoz	kacsolódó	feladatok,	a	fórumon	
megvitatandó	kérdések	leírása	

• Szavazás	–	a	témához	kapcsolódó	legfontosabb	kérdésekben	
• Blogos	kérdések	–	a	témához	kapcsolódó	részletesebben	kifejtendő	kérések.	

Minden	résztvevő	egy	saját	blogot	vezetett,	amit	megosztottak	egymás	között.	A	blogbejegyzéseket	
címkéztük,	ami	segítette	a	későbbi	szűrést	a	szövegekben.	

A	kommunikáció	két	platformon	zajlott:	a	fórumon	és	a	blogokban.	

Az	alábbiakban	az	egyes	napok	programját	mutatjuk	be.	

Beköszöntő és útmutató 

Kedves	Kollégák,	üdvözlet	a	fedélzeten!	

Számunkra	nagyon	fontos	volt	a	Veletek	eltöltött	nap,	sokat	kaptunk,	de	nem	eleget!	A	következő	pár	
nap	 arra	 szolgál,	 hogy	 tisztuljon	 kicsit	 a	 kép.	 Ami	 az	 oktatás	 minőségét	 illeti,	 a	 kutatások	 tisztán	
mutatják,	hogy	mennyi	minden	múlik	rajtatok/rajtunk	tanárokon!	Azt	 is	 láttuk,	hogy	mennyi	"okos"	
eszközt	ismertek,	használtok,	ami	élvezetesebbé,	hatékonyabbá	teszi	a	tanítást	és	tanulást	egyaránt.	
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Emlékeztek	arra	a	hét,	a	tanári	munka	minőségét	alapvetően	meghatározó	tényezőre,	amit	közösen	
összeszedtünk?	Na,	ma	sikerült	újra	megszámolnom,	és	az	alábbi	8	(azaz	nyolc)	lett	belőlük:	

1. Óraszervezés	
2. Módszer	
3. Viselkedés	
4. Visszacsatolás	az	érintettektől	(társadalomtól,	szülőktől,	diákoktól,	kollégáktól,	vezetőktől)	
5. Együttműködés	a	pedagógusok	között	
6. Dokumentálás	
7. Továbbképzés	
8. Önreflexió	

Ezek	köré	a	kulcsszavak	köré	építjük	a	következő	napok	programját!	Minden	nap	felteszünk	néhány	
életbevágóan	fontos	kérdést	–	videók	és	a	Számalk-os	kollégák	(Balassa	Ildikó,	Modla	Réka,	Babócsy	
Ildikó)	munkája	nyomán,	és	nagyon	számítunk	a	válaszotokra!	HOL?	

Kétcsatornás	kommunikációt	fogunk	alkalmazni:	az	egyik	csatorna	a	Fórum,	a	másik	a	Blog.	

Mindkét	 helyen	 felteszünk	 bizonyos,	 az	 adott	 napi	 témakörhöz	 kapcsolódó	 kérdéseket,	 de	 nagyon	
különböző	céllal!	

A	 blogban	 tartalmi	 kérdésekben	 várjuk	 a	 véleményeteket!	 A	 hozzászólásokat	 a	 hét	 végén	
elemezzük,	összegezzük.	

A	 fórumon	 a	 QA	 eszköztár	 funkcióinak	 megtervezéséhez	 várjuk	 a	 segítségeteket.	 Hét	
végére	szeretnénk	a	javaslataitokból	egy	rendszervázlatot	összerakni!	

1. nap - Eredményes iskola, tanár, tanuló 

"...	 van-e	 eredményes	 iskola	 eredményes	 tanár	 nélkül,	 vagy	 eredményes	 tanár	 eredményes	 tanuló	
nélkül	 és	 egyáltalán	 lehetnek-e	 eredményesek	 az	 iskolák,	 ha	 nem	 eredményes	 maga	 az	
oktatáspolitika?"		Minden	mindennel	összefügg?	

Kérések	az	1.	napra	

A	nap	témája:	eredményes	iskola,	tanár,	tanuló	

1. Nézd	át	a	témához	összegyűjtött	kérdéseket!	
2. Keress	támpontokat	a	videótárban!	
3. Válaszolj	az	általad	kiválasztott	három	kérdésre	a	blogodban!	
4. Gyere	be	kicsit	a	fórumra,	de	előtte	szavazz	egyet!	

Szavazás	

Mitől	eredményes	egy	iskola?	Melyik	meghatározással	értesz	egyet?		



OpenQAsS	 	 2014-1-HU01-KA202-002356	

	

	

Az	Európai	Bizottság	támogatást	nyújtott	ennek	a	projektnek	a	költségeihez.	
Ez	 a	 kiadvány	 (közlemény)	 a	 szerző	nézeteit	 tükrözi,	 és	az	 Európai	 Bizottság	
nem	tehető	felelőssé	az	abban	foglaltak	bárminemű	felhasználásáért.	

	
6	-	26	

	
	

¨ Azt	 az	 iskolát	 tekintjük	 eredményesnek,	 ahol	 a	 tantestület	 azon	 dolgozik,	 hogy	 a	 tanulóit	
minél	nagyobb	arányban	megismerje,	és	szellemi,	lelki	és	fizikai	fejlődésüket	lehetőségeikhez	
képest	elősegítse.	

¨ Fontos	 szempont	 a	 tanulók	 minél	 jobb	 teljesítménye	 és	 a	 rendszerben	 való	 sikeres	
továbbhaladása.	

¨ Önmagában	egyik	sem	elég	pontos.	
¨ Nem	hiszem,	hogy	létezik	igazán	jó	meghatározás.	

Blogos	kérdések	az	1.	napra	

Balassa	 Ildikó,	Modla	 Réka	 és	 Babócsy	 Ildikó	 (Számalk)	 fejében	 rengeteg	 kérdés	merült	 fel!	 (Nincs	
bennük	 irántunk	 semmi	 kímélet)	 Válaszd	 ki	 azt	 a	 2-őt	 (azaz	 kettőt!),	 ami	 Téged	 leginkább	
foglalkoztat	és	a	blogodban	azokra	válaszolj!	

Kiemelt	kérdések	

1. Mit	mérnek	 a	 PISA	 felmérések?	Mennyiben	más	ez	 a	mérés-értékelési	 rendszer,	mint	 amit	
ma	itthon	a	tanárok	alkalmaznak,	illetve	amit	elvárnak	tőlük?	

2. Vajon	a	diákoknak	azon	kompetenciáját	fejlesztjük-e,	melyekre	valóban	szükség	van	az	önálló	
gondolkodáshoz?	

3. Milyen	 tanulságokat	 tud	 megfogalmazni	 a	 jó	 példák,	 az	 eredményesen	 szereplő	 országok	
kapcsán?	 Vajon	 mi	 az,	 ami	 TANULÓK	 eredményességét	 leginkább	 segíthetné?	 Ön	 mit	
javasolna	ennek	érdekében?	

További	kérdések	

Miben	 látja	 a	 jól	 működő	 oktatási	 rendszerek	 sikerének	 titkát?	 Ön	 szerint	 melyek	 az	 eredményes	
oktatási	rendszer	legfontosabb	ismérvei?	

• A	 bemutatott	 grafikonok	 és	 azok	 elemzései	 alapján	 hogyan	 értékeli	 az	 adott	
időintervallumban	 a	 magyarországi	 helyzet	 változását?	 Vajon	 mi	 az	 oka	 annak,	 hogy	
romlottak	a	magyar	gyerekek	PISA	eredményei	2010-től	kezdődően?	

• Magyarországon	mi	az	általános	vélekedés	ebben	a	kérdésben?	Milyen	hatásai	vannak	ennek	
a	tanárok	munkájára,	a	gyerekekre,	tanulásukra,	eredményeikre?	

• Saját	tapasztalatait	figyelembe	véve	Ön	szerint	melyik	rendszerben	lehetne	Magyarországon	
jobb	teljesítményt	elérni?	A	koreaihoz	vagy	a	luxemburgihoz	hasonlóban?	Miért?	

• Mit	 változtatna	 a	magyar	 oktatásban	 annak	 érdekében,	 hogy	 a	 következő	 évtizedben	 jobb	
eredménnyel	 zárjuk	 a	 PISA-vizsgálatokat?	 Ön	 szerint	 a	 PISA-teszthez	 hasonló	 nemzetközi	
felmérésen	 milyen	 tényezők	 vannak	 leginkább	 hatással	 az	 eredményekre?	 Mi	 az,	 ami	
átültethető	a	magyar	rendszerbe	egyéni	és	szakpolitikai	szinten?	

• Mit	jelent	az	iskolai	eredményesség	és	milyen	elemei	vannak	a	modellnek?	
• Az	egyes	iskolatípusokban	mennyire	azonosak	az	eredményességi	indikátorok?	Használhatók	

mindenhol	egységesen	ugyanazok	az	indikátorok?	
• Valóban	 iskolák	 közötti	 versenyhelyzetként	 kezeljük	 az	 eredményesség	 kérdését?	 Hogyan	

lehetne	másképp?	
• Hogyan	 tudnák	 az	 iskolák	 abban	 előre	 lépni,	 hogy	 a	 munkaerő-piaci	 kereslet	 és	 kínálat	

közelebb	kerüljön	egymáshoz?	
• Mikor	 mondhatunk	 eredményesnek	 egy	 tanulót?	 Melyek	 azok	 az	 indikátorok,	 amelyekkel	

jellemezhető	 egy	 tanuló	 eredményessége	 (osztályzatai,	 versenyeken	 való	 helyezések,	
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felvételi	 eredmények,	 önmagához	 képest	 mérhető	 fejlődés,	 beilleszkedés	 az	 osztályba,	
tanulócsoportba,	stb.)?	Mind	mérhető?	

• Mit	tehet	a	tanár	annak	érdekében,	hogy	az	„életre”	készítse	fel	a	tanulóit?	
• A	 tanulók	 eredményességének	 mérése	 mennyiben	 a	 tanárok	 és	 az	 adott	 iskola	

eredményességének	a	mérése	is	egyben?	

Fórum	kérdések	az	1.	Napra	

A nemzetközi felmérések, a Pisa-tesztek eredményeit a tanároknak ismerniük kell, mert ha az 
nem is a konkrétan egy iskola tanulóiról szól,  visszacsatolási lehetőség, különösen, ha a 
kapcsolódó tanulmányokhoz és kutatásokhoz is hozzáférünk. Szerinted?  
 

Van a visszacsatolásnak realitása? iMarad-e a tanítás mellett energiád arra, hogy tájékozódj? 
Igen? Hogy csinálod?  El tudsz képzelni olyan funkciót a QA eszköztárban, ami ebben tudna 
segíteni? 

2.	nap	-	Tanítási	módszer	és	óraszervezés	

„A	 kiemelkedően	 teljesítő	 oktatási	 rendszerekben	 nagyon	 figyelnek	 arra,	 hogy	 hogyan	 toborozzák,	
válogassák,	 és	 hogyan	 képezzék	 a	 tanárokat.	 Figyelnek	 arra,	 hogy	 javítsák	 a	 pedagógusoknak	 a	
teljesítményét,	 akik	 nehéz	 körülmények	 között	 küszködnek,	 és	 arra	 is,	 hogy	 hogyan	 fizessék	meg	 a	
pedagógusokat.	 Olyan	 környezetet	 teremtenek,	 amely	 ösztönzőleg	 hat	 a	 pedagógusok	
együttműködésére	 a	 jó	 iskolai	 gyakorlat	 kialakításában....	 A	 múltban	 a	 cél	 a	 szabványosítás	 és	 az	
engedelmesség	volt.	A	kiváló	oktatási	rendszerekben	a	TANÁROK	és	az	iskolaigazgatók	innovatívokká	
váltak”	(Andreas	Schleicher	előadásából).	

Kérések	a	2.	napra		

Ma	a	fő	téma	a	tanítási	módszer	és	az	óraszervezés.	Mindkettőről	napokig	lehetne	beszélni!	Fókuszálj	
arra,	ami	Neked	a	legfontosabb!	

1. Nézd	át	a	témához	összegyűjtött	kérdéseket!	
2. Keress	támpontokat	a	videótárban!	
3. Válaszolj	 az	 általad	 kiválasztott	 két	 kérdésre	 a	 blogodban	 VAGY:	 írj	 le	 egyet	 a	 saját	

óratervezési,	óraszervezési	módszereid	közül!		
4. Gyere	be	kicsit	a	fórumra,	de	előtte	szavazz	egyet!	

Szavazás	

Minden	csapból	az	folyik,	hogy	elengedhetetlen	az	IKT	eszközök	órai	alkalmazása.	Te	mit	gondolsz?	

¨ A	gyerekek	igénylik,	alkalmazni	kell.	
¨ Helyes,	ha	az	órán	nincs	internetezés.	
¨ Nem	vagyok	az	IKT	órai	alkalmazására	módszertanilag	felkészülve.	
¨ Nem	alkalmazom,	mert	nincsenek	meg	a	feltételek.	
¨ Az	IKT	kiváló	eszköz	a	kreativitás	fejlesztésére,	de	az	eredmény	kifejezetten	tanárfüggő.	
¨ Helyes	a	mobil	eszközök	órai	használatának	letiltása.	
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Blogos	kérdések	a	2.	napra	

Tanítási	módszer	és	óraszervezés	

A	 tanár	 pedagógiai,	 módszertani	 felkészültsége,	 az	 általa	 alkalmazott	 tanítási	 technológia,	 	a	 a	
tanórák	 gondos	megszervezése	 	a	 kutatások	 szerint	 sokkal	 erősebb	 összefüggést	 mutat	 a	 tanulók	
eredményességével,	mint	az	iskolai	szervezet,	a	vezetés	vagy	az	anyagi	feltételek.	Ugyanakkor	nincs	
mérhető	 összefüggés	 a	 tanulók	 eredményessége	 és	 a	 tanár	 szaktárgyi	 felkészültsége,	 a	 képesítés,	
végzettség	szintje,	az	akadémikus	tesztekkel	mért	szellemi	képessége.	(Nemzetközi	kutatások	alapján	
Nagy	Mária,	2009).	

Válaszd	ki	az	alábbi	kérdések	közül	azt	a	2-őt	 (azaz	kettő),	ami	Téged	 leginkább	 foglalkoztat	és	a	
blogodban	azokra	válaszolj!		

Kiemelt	kérdések	

• Hogyan	lehet-e	innovatív	a	tanár	(mert	lehet!),	ha	minden	ellene	hat?	Tényleg	minden	ellene	
hat?	Hol	vannak	a	kapaszkodók?	

• Falus	 Iván	 az	 oktatás	 minősége	 szempontjából	 legfontosabbak	 közé	 sorolja	 a	 pedagógus	
tudását,	tanítási	módszereit.		Ön	hogyan	gondolkozik	erről?	

További	kérdések	

• Ön	 is	 érzékeli	 saját	 gyakorlatában,	 hogy	 a	 tanításii	 módszerei	 befolyásolják	 a	 tanítás	
eredményességét?	 Tapasztalata	 szerint	 megvan	 az	 iskola	 vezetésében	 az	 a	 szándék,	 hogy	
elmozdulásra	ösztönözze	a	tanárokat?		Tesz	(tud	is	tenni)	ennek	érdekében?	

• Lannert	 J.	 szerint	 a	 magyar	 pedagógusok	 leggyakrabban	 a	 frontális	 tanítási	 módszert	
alkalmazzák.	 Egyetért	 Ön	 ezzel?	 Igaz	 ez	 az	 Ön	munkájára	 is?	 	Ön	 szerint	 frontális	módszer	
teljesen	elvetendő?	

• Gyakran	halljuk,	hogy	a	tanár,	az	 iskola	dolga	felkészíteni	a	fiatalokat	gondolkodásra,	a	 jövő	
kihívásaira.	 Tudná	 Ön	 ezt	 az	 állítást	 konkretizálni	 azzal,	 hogy	 felsorol	 néhány	 olyan	 a	
módszert,	ami	biztosan	ebbe	az	irányba	mutat?	

• Ön	szerint	mi	a	hatékony	tanítás	titka?	A	hatékonyság	feltétele	az	eredményességnek?	
• Hogyan	 lehetne	 gyerekközpontúan	 feldolgozni	 kevés	 órában	 sok	 tananyagot,	 hogy	 ne	 a	

magolás	legyen	a	gyerekek	reakciója	
• Saját	 tantárgyát	 tekintve	 milyen	 javaslatai	 lennének?	 Hol	 könnyítené	 a	 tananyagot,	 mit	

hagyna	ki	belőle?	
• Ön	 szerint	 általánosságban	 elmondható,	 hogy	 az	 új	 technológia	 (IKT)	 hozzájárul	 az	

eredményesség	javulásához?		
• Az	 Ön	 gyakorlatában	 és	 az	 Ön	 iskolájában	 működik	 IKT	 alapú	 oktatás?	 Mi	 a	 véleménye	

Lannert	 J.	 állításáról,	 hogy	 az	 órai	 (1:1)	 számítógép-használat	 inkább	 árt	 mint	 használ?	
Valóban	az	a	jó,	ha	a	gyerek	otthoni	tanuláshoz		használja	az	eszközöket?	

• Mindenki	 egyet	 ért	 abban,	 hogy	 a	 tanulók	 eredményessége	 szempontjából	 a	 tanár	 által	
alkalmazott	 értékelési	módszer	 kulcsfontosságú.	Mennyiben	 függetleníthető	 az	 értékelés	 a	
tanár	 személyiségétől?	 Tudna	 javasolni	 a	 többi	 pedagógusnak	 Önnél	 bevált,	 általános	
érvényűnek	mondható	értékelési	módszert?	
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Fórum	kérdések	a	2.	Napra	

A	 konzultációs	 napunkon	 ez	 volt	 az	 egyik	 legfontosabb	 téma.	 Megint	 a	 kutatási	 eredményekből	
indultunk	ki:	a	diákok	jobban	teljesítenek,	ha	a	tanár	nagyon	alaposan	megtervezi	és	megszervezi	az	
óráját.	 (Az	 IKT	órai	alkalmazásával	kapcsolatos	kérdésekkel	egy	külön	napon	foglalkozunk,	mivel	azt	
gondolom,	hogy	az	kiemelten	fontos	téma!)	

	

Hogyan	 tervezel?	 Csinálsz	 óravázlatot?	 Csinálnál	 óravázlatot,	 ha	 lenne	 erre	 sorvezetőként	 egy	
eszközöd?	Rögzíted	óra	után,	hogy	mi	történt?	Szeretnéd	néha	visszanézni	az	előzményeket?	

Mit	tudna	ebben	egy	alkalmazás	segíteni?		

3.	nap	-	Önreflexió	-	megfigyelés	és	visszacsatolás	

„A	 politikusok	 és	mások	 is	 úgy	 gondolják,	 hogy	 az	 a	 kutató	 tanár,	 akinek	 phd-je	 van,	 akadémikus,	
egyetemen	tanít.	A	kutató	az,	aki	mindig	kíváncsi	arra,	hogy	jól	csinálja,	mit	csinál,	és	reflektál	rá.	...	A	
tanárok	 nem	 azért	 tanulnak	 kutatást,	 hogy	 utána	 elmenjenek	 a	 gyakorlattól	 messze	 elméleteket	
gyártani.	 Nem.	 Azért,	 hogy	 a	 napi	 munkájukat	 folyamatosan	 tudják	maguk	 tesztelni.”	 (Lannert	 J.,	
2015)	

Kérések	a	3.	napra	

Az,	 hogy	 a	 pedagógus	 képes-e	 a	 saját	 munkáját	 folyamatosan	 megfigyelni,	 értékelni	 és	 a	
tapasztalatokat	beépíteni	-	kétségtelenül	az	oktatás	minőségének	kulcskérdése.	Egészen	biztos,	hogy	
fejben	minden	pedagógus	 naponta	 "visszacsatol".	 A	 kérdéskör	 azonban	ennél	 bonyolultabb!	 Járjuk	
körül!	

1. Nézd	át	a	témához	összegyűjtött	kérdéseket!	
2. Keress	támpontokat	a	videótárban!	
3. Válaszolj	az	általad	fontosnak	tartott	kérdésre	a	blogodban!	
4. Gyere	be	kicsit	a	fórumra,	de	előtte	szavazz	egyet!	

A	blogban	a	pedagógiára,	a	fórumon	a	technikára	helyezd	a	hangsúlyt!	Köszönjük!	

Szavazás	

¨ Nálam	ösztönösen	működik,	nem	dokumentálom.	
¨ Szerintem	elég	a	tanulók	(írásbeli,	szóbeli)	teljesítményét	értékelni.	
¨ Rendszeresen	kapok	visszajelzést	az	intézményvezetőtől.	
¨ Soha	nincs	visszajelzés	az	intézményvezetőtől.	
¨ A	visszajelzések	rendszeres	dokumentálása	a	napi	terhelés	mellett	nem	megy.	
¨ Ha	lennének	előre	kidolgozott	kérdőívek,	csinálnám.	
¨ Az	online	kérdőívek	nálunk	nem	alkalmazhatóak.	
¨ Sokat	segítene	egy	online	felület,	automatikus	kiértékeléssel.	
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Blogos	kérdések	a	3.	napra		

Önreflexió	-	megfigyelés	és	visszacsatolás	

„A	 politikusok	 és	mások	 is	 úgy	 gondolják,	 hogy	 az	 a	 kutató	 tanár,	 akinek	 phd-je	 van,	 akadémikus,	
egyetemen	tanít.	A	kutató	az,	aki	mindig	kíváncsi	arra,	hogy	jól	csinálja,	amit	csinál,	és	reflektál	rá.	

Nem	diplomát	 jelent.	Nem	 is	 azt,	 hogy	 egyetemet	 végzett.	 A	 finnek	 ezt	 a	 szemléletet	 vitték	 bele	 a	
képzésbe.	A	 tanárok	nem	azért	 tanulnak	kutatást,	hogy	utána	elmenjenek	a	gyakorlattól	messze	
elméleteket	gyártani.	Nem.	Azért,	hogy	a	napi	munkájukat	folyamatosan	tudják	maguk	tesztelni.”	
(Lannert	J.,	2015)	

Válaszd	ki	az	alábbi	kérdések	közül	azt	a	2-őt	 (azaz	kettő),	ami	Téged	 leginkább	 foglalkoztat	és	a	
blogodban	azokra	válaszolj!		

Kérdések	

• Végez	Ön	 rendszeres	 önmegfigyelést?	 Ha	 nem,	miért	 nem?	Ha	 igen,	milyen	 eszközöket	 és	
módszereket	alkalmaz?	

• Kitől	kap/kér/kérne/fogadna	szívesen	visszajelzéseket,	és	milyen	formában?	Rangsoroljon!	
• Hogyan	 lehetne	 az	 önmegfigyelésből	 és	 a	 visszajelzésekből	 származó	 eredményeket	 az	

életpályamodellhez	kapcsolódó	önértékelésben	hasznosítani?	
• Melyek	 Ön	 szerint	 az	 önreflexió	 legfontosabb	 területei	 (például	 elméleti,	 gyakorlati	

felkészültség,		habitus,	módszerek)?	Hogyan	egészítené	ki	a	listát?	
• „	 A	 legnagyobb	 probléma	 a		 pedagógusnak	 ez	 a	 reflektálatlansága”?	 (Lannert.	 J.)	 Itt	

önreflexióról	 van	 szó,	 vagy	 arról,	 hogy	 a	 pedagógus	 hogyan	 reflektál	 a	 tanuló	
teljesítményének	értékelése	közben?	

• Érzékelte	 már,	 hogy	 akaratlanul	 is	 beskatulyáz	 egy	 gyereket	 (az	 előadásban	 Pygmalion-
hatásként	említik	a	jelenséget)?	Hogy	függ	ez	össze	az	önreflexióval?	

Fórum	kérdések	a	3.	Napra	

A	 tanítás	 minőségének	 ez	 az	 egyik	 legkritikusabb	 pontja.	 Arra	 kérlek	 Benneteket,	 hogy	 nem	
merüljünk	el	az	elméleti	kérdésekben,	koncentráljunk	a	gyakorlatra!	Arról	beszéltünk,	hogy	nagyon	jó	
lenne	 a	 kérdőívezést,	 a	 kiértékelést,	 elemzést	 támogató	 eszköz!	 Pontosítsunk:	 mire,	 milyen	
funkciókkal?	

Egy	zárt	területről	beszélünk,	ami	csak	a	pedagógus	sajátja?	Vagy?	

4.	nap	-	Tanári	együttműködés	-	pedagógusképzés,	továbbképzés	

"A	 tanártovábbképzésnek	 az	 iskola	 igényéből	 kell	 kiindulnia...	 Azt	 szokták	 mondani,	 hogy	 a	
továbbképzésnek	hármas	funkciója	van:	egyrészt	a	társadalmi	változásokkal	-	amit	az	oktatáspolitikai	
döntéseknek	nyilván	tükröznie	kell	 -	 ismertesse	meg	a	pedagógusokat,	másrészt	az	 iskola	 fejlesztési	
tervének	 legyen	 alárendelve,	 ezt	 segítse	 elő,	 és	 végül	 a	 pedagógusok	 egyéni,	 folyamatos	 szakmai	
fejlődésének	 legyen	az	eszköze.	Ha	 jól	 tervezi	az	 iskola	a	 továbbképzést,	akkor	ebből	az	következik,	
hogy	ezt	a	hármat	valamilyen	módon	összehangolja."	(Falus	I.	2015)	
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Kérések	a	4.	napra	

A	nap	témája:	tanári	együttműködés,	tanárképzés,	továbbképzés	

A	két	téma	kiválasztása	nem	véletlen,	jó	lenne,	ha	a	napi	gyakorlatban	összekapcsolódnának!	Nálatok	
hogy	van	ez?	

1. Nézd	át	a	témához	összegyűjtött	kérdéseket!	
2. Keress	támpontokat	a	videótárban!		
3. Válaszolj	az	általad	fontosnak	tartott	kérdésre	a	blogodban!	
4. Gyere	be	kicsit	a	fórumra,	de	előtte	szavazz	egyet!	

Szavazás	

¨ Nálunk	 jó	 a	 tanárok	 közti	 együttműködés,	 de	 ez	 nincs	 hatással	 a	 minőségre,	 ill.	 az	
eredményességre	

¨ Nálunk	jó	a	tanárok	közti	együttműködés,	és	ez	egyértelműen	jó	hatással	van	a	minőségre,	ill.	
az	eredményességre	

¨ Lenne	 mit	 finomítani	 a	 kollégák	 közti	 együttműködés	 kultúráján,	 mert	 ez	 hozzájárulna	 az	
eredményesség	növeléséhez	

¨ Az	iskola	vezetése	fontosnak	tartja,	és	támogatja	a	tanárok	egyéni	fejlődősét	
¨ Az	iskola	vezetése	fektethetne	nagyobb	hangsúlyt	is	a	tanárai	továbbképzésére,	fejlesztésére	

Blogos	kérdések	a	4.	napra	

Együttműködés	-	pedagógusképzés,	továbbképzés	

---	

Válaszd	ki	az	alábbi	kérdések	közül	azt	a	2-őt	(azaz	kettőt),	ami	Téged	leginkább	foglalkoztat	és	a	
blogodban	azokra	válaszolj!		

Kérdések	

Tanári	együttműködés	

• Az	Ön	iskolájában	mennyire	gyakori	a	tanárok	közötti	együttműködés?	Egyetért-e	azzal,	hogy	
a	kollégák	összedolgozása	növelheti	az	iskola	és	a	tanárok	eredményességét?	

• Volt-e	már	olyan	tapasztalata,	hogy	egy	továbbképzés	változást	 indított	el	az	 iskolában?	Ha	
ez	ritkán	fordult	elő,	hogyan	lehetne	ezen	változtatni?	

Pedagógusképzés	

• Ön	szerint	szükség	lenne-e	bemeneti	vizsgálatra	a	pedagógusszakmák	esetében?	Miért?	
• Hogyan	 minősítené	 a	 tanárképzésben	 az	 elméleti	 és	 gyakorlati	 (tartalmi,	 módszertani)	

felkészítést?	
• Hol	szerezhet	gyakorlatot	a	fiatal	pedagógus?	Befolyásolja	ez	a	későbbi	munkája	minőségét?	
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• Mennyire	fontos	a	pedagógusok	életpályája	szempontjából,	hogy	az	alapképzés,	a	gyakorlati	
képzés	 és	 a	 továbbképzések	 kapcsolódjanak	 egymáshoz,	 egymásra	 épüljenek?	 Milyen	
tapasztalatai	vannak	ezzel	kapcsolatban?	

• Gyakorló	 pedagógusként	 hogyan	 értékeli	 a	 mai	 képzési	 rendszert?	 Miben	 változtatna	 és	
miért?	Jónak	tartaná,	hogy	a	pedagógus	életpályamodellben	is	hasonló	rendszer	működjön?	

• Mi	a	véleménye	a	gyakornoki	mentori	rendszerről?	
• Mi	a	véleménye	a	pedagógus	továbbképzési	rendszerről	(tartalom,	finanszírozás)?	
• Mi	szükséges	ahhoz,	hogy	egy	pedagógus	szakmailag	fejlődhessen?	
• Vesznek-e	 részt	 a	 kollégák	 IKT-val,	 korszerű	 tanulás-tanítási	 módszerekkel	 kapcsolatos	

továbbképzéseken?	 Van-e	 valós	 igény	 ilyen	 továbbképzésekre	 a	 pedagógusok,	 illetve	 az	
iskola	részéről?	

• A	pedagógus	továbbképzések	mely	formái	a	leginkább	hatékonyak	Ön	szerint?		
o Önképzés	
o Iskola	által	megszabott	továbbképzések	
o Központilag	szervezett	továbbképzések	

• Egy	 magyar	 pedagógus	 manapság	 elég	 időt	 és	 energiát	 tud	 fordítani	 önmaga	 szakmai	
továbbképzésre?	Adottak	azok	a	feltételek,	melyek	segítik	őt	a	szakmai	önképzésben?	

• Ön	 hogyan	 hasznosítja	 a	 továbbképzéseken	 megszerzett	 tudását?	 Tudna-e	 javasolni	
valamilyen	 belső	 mérést,	 amivel	 a	 továbbképzések	 valódi	 hatékonysága,	 eredményessége	
leszűrhető?	 Volt-e	már	 olyan	 tapasztalatuk,	 hogy	 egy	 továbbképzés	 változást	 indított	 el	 az	
iskolában?	

Fórum	kérdések	a	4.	Napra	

A	 másodikba	 nincs	 sok	 beleszólásunk,	 legfeljebb	 csak	 megoszthatjuk	 a	 tapasztalatainkat,	 vagy	
sopánkodhatunk.	 Én	 jó	 régen	 jártam	 egyetemre,	 de	 azt	 elmondhatom,	 hogy	 tanítási	módszerekről	
csak	 elméletben	 tanultunk,	 és	 az	 összes	 óraszám,	 amit	 a	 tanítási	 gyakorlatra	 fordítottak,	 az	 utolsó	
évben	az	"Elemi	matematika"	tantárgy	keretében	tartott	heti	2	óra	volt,	amin	kiderült,	hogy	akadnak	
olyan	 "elemi"	 gimis	 feladatok	 geometriából,	 amiket	 -	 közel	 az	 államvizsgához	 -	 kapásból	 meg	 se	
tudunk	oldani.	Ez	komoly	bátorítást	adott	a	tanítás	megkezdéséhez!	Viccnek	is	rossz	volt!	:(	!	

Bocsánat,	hogy	ezt	a	komoly	témát	ezzel	a	sztorival	kezdtem,	de	akarva-akaratlan	kijött.	

A	mai	technikai	kérdés	az	lenne,	hogy	milyen	hatékony	megoldást	javasolni	arra,	hogy	ha	valaki	részt	
vett	 egy	 hasznos	 továbbképzésen	 (vagy	 valami	 nagyon	 fontosra	 bukkant	 önképzés	 közben),	
ellenálhatatlan	késztetést	érezzen	arra,	hogy	tanártársaival	megossza!	

Robinak	(aki	elment	nyaralni	a	Balatonra,	és	ki	tudja	talán	ott	is	maradt?!),	volt	egy	érdekes	javaslata,	
ami	 nekem	 szöget	 ütött	 a	 fejemben,	 bár	 ő	 elsősorban	 az	 IKT	 eszközökre	 vonatkozó	 tapasztalatok	
megosztására	gondolt.	Azt	mondta,	hogy	csináljunk	egy	jól	strukturált,	könnyen	kereshető	adatbázist	
ahol	 a	 tanárok	 egymás	 számára	 elérhetővé	 tehetnék	 az	 aktuális	 felfedezéseiket,	 bevált	
tapasztalataikat.	 A	 kérdés	 persze	 az,	 hogy	 	 mi	 mindent	 lehessen	 felpakolni	 és	 milyen	 formában?	
Javaslatok???	

5.	nap	-	Tanári	viselkedés	

A	 tanároknak	 általában	 az	 alábbi	 hármas	 követelményeknek	 kell	 megfelelniük:	 kiváló	 szakmai	
felkészültség,	 jó	 pedagógiai	 érzék,	 tanári	 személyiség.	 A	 kiváló	 szakmai	 felkészültség	 önmagáért	
beszél,	ezt	nem	is	kell	magyarázni.	A	 jó	pedagógiai	érzék	az,	aminek	az	alapját	meg	 lehet	tanulni	a	
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tanárképző	intézményekben...	Az	iskolában	megtanítanak	sokféle	módszert,	hogyan	tanítsanak,	de	ez	
a	 gyakorlatban	 nem	 elegendő.	 Amikor	 a	 tanár	 bemegy	 az	 osztályterembe,	 akkor	 az	 órán	 egész	
személyiségével	 vesz	 részt.	 A	megfelelő	 követelménytámasztás,	 a	 diákok	motiválása,	 érdeklődésük	
fenntartása,	 a	 valós	 életből	 vett	 példák	 alkalmazása,	 megfelelő	 fegyelem	 fenntartása,	 mind-mind	
olyan	dolgok,	amelyek	nélkül	sosem	leszünk	jó	tanárok.	(Poroszlai	Ákos)	

Kérések	az	5.	napra	

Nem	létezik	"kisokos"	a	pedagógus	munkájához.	A	 lényeg	az,	hogy	hogyan	reagál	arra,	ami	az	órán	
történik.	 A	 tanítás	művészet!	Mit	 jelent	 ez?	 Tedd,	 amit	 legjobbnak	 látsz.	 Tervezz,	 reflektálj,	 javíts.	
Légy	profi!	Légy	nyitott,	kedves	és	mutasd,	hogy	törődsz	velük,	és	figyelsz	rájuk!	(David	Deubelbeiss,	
Director	 of	 Education,	 EnglishCentral.	 Assistant	 Professor,	 Nipissing	 University,	
http://www.slideshare.net/ddeubel/t-e-a-c-h-e-r-attitudes-and-beliefs-about-teaching)	

A	nap	témája:	A	tanár	viselkedése	

1. Nézd	át	a	témához	összegyűjtött	kérdéseket!	
2. Keress	támpontokat	a	videótárban	(Falus	Iván!)	
3. Válaszolj	az	általad	fontosnak	tartott	kérdésre	a	blogodban!	
4. Gyere	be	kicsit	a	fórumra,	de	előtte	szavazz	egyet!	

Szavazás	

¨ A	tanár	is	ember,	joga	van	megsértődni.	
¨ Nem	a	viselkedés	a	lényeg,	hanem	a	szaktudás.	
¨ A	tanár	a	viselkedés	egy	életre	meghatározhatja	a	gyerek	sorsát.	
¨ A	tanulók	előtt	tilos	egy	másik	kollegáról	rosszat	mondani.	
¨ A	tantestületi	légkör	meghatározhatja	azt,	hogy	a	tanár	hogyan	viselkedik.	
¨ Aki	nem	tudja	feltétel	nélkül	szeretni	az	összes	gyereket,	az	nem	menjen	tanárnak.	
¨ Egy	tanár	ne	viseljen	kockás	inget	J!	

Blogos	kérdések	az	5.	napra		

A	tanár	viselkedése	

Válaszd	ki	az	alábbi	kérdések	közül	azt	a	2-őt	(azaz	kettőt),	ami	Téged	leginkább	foglalkoztat	és	a	
blogodban	azokra	válaszolj!		

Kérdések	

• Falus	 Iván	 szerint	 az	 eredmény	 szempontjából	meghatározó	 a	 tanár	 viselkedése,	 habitusa.	
Mit	ért	Ön	ezen?	

• Hogyan	befolyásolhatja	a	tanár	viselkedése	a	tanuló	teljesítményét?	
• Képesek	a	tanárok	felismerni	az	ebben	rejlő	lehetőséget?	
• Képesek	a	viselkedési	hibákat	felismerni,	korrigálni?	
• Milyen	személyiségjegyek	jellemzik	a	"jó"	tanárt?	
• Mitől	lesz	"jó"	egy	pedagógus	a	tanulók	szemében?	
• Lehet	 egyszerre	 minden	 érintett	 -	 tanuló,	 szülő,	 kollégák,	 iskolavezetés,	 saját	 magam	 -	

szemében	is	jó	tanárként	feltűnni,	vagy	ezen	szereplők	érdekei	ellentétesek?	
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• Számít	a	külső,	a	megjelenés	egy	pedagógus	hitelességének	megítélésben?	
• Szerinted	 lehet	 ellentét	 a	 pedagógus	 iskolai	 és	magánélete	 között?	 Személyiségből	 fakadó	

vagy	elsajátított	szerep	a	tanáré?	
• "Jó"	tanárként	közel	kell	engedni	a	tanulókat	vagy	tisztes	távolságot	tartani?	

Fórum	kérdések	az	5.	Napra	
Amire	nincs	 recept,	azt	hogyan	 lehetne	modellezni?	Félő,	hogy	sehogyan.	Ugyanakkor	egyikünkben	
sincs	kétség	afelől,	hogy	a	pedagógus	személyisége,	viselkedése	mennyire	meghatározó.	

Azt	 nem	 nehéz	 elképzelni,	 hogy	 egy	 alkalmazás	 az	 óraterv	 szerkesztését	meg	 tudja	 támogatni	 egy	
sorvezetővel,	 de	 hogy	 viselkedési	 tanácsokat	 adjon,	 arra	 még	 várnunk	 kell	 néhány	 évtizedet	
(évszázadot,	 vagy	 örökké).	 Most	 az	 jut	 eszembe	 (Babócsy	 Ildikó	 javíts	 ki,	 ha	 tévedek),	 hogy	 a	
pszichológiában	 és	 a	 pedagógiában	 egyaránt	 gyakori,	 hogy	 a	 kutatások	 speciális	 esetek,	 szituációk	
elemzésére	 épülnek.	 Lenne	 haszna	 egy	 iskolai	 esettárnak?	 Több	 dologhoz	 tudom	 még	 csatolni	 a	
témát:	

• a	tanári	együttműködéshez	(az	egy	osztályban	tanítókra	gondolok),	
• az	 önreflexióhoz	 -	 amiről	már	 oly	 sokat	 beszéltünk	 -	 a	 feljegyzésekben	 jó	 lenne	megőrizni,	

hogy	egy-egy	viselkedésforma	hogyan	vált	be.	

Ennek	 persze	 csak	 akkor	 van	 értelme,	 ha	 feltesszük,	 hogy	 képesek	 vagyunk	 változni	 a	
viselkedésünkön,	ha	egyáltalán	 tudatosodik	egy-egy	 szituáció	következménye.	Erről	mit	gondoltok?	
Kezdő	 tanár	 koromban	 erről	 semmit	 nem	 tudtam,	 de	most	 felmerül	 bennem	 a	 kérdés:	 létezik	 az,	
hogy	az	igazán	jó	tanár	képes	a	viselkedésére	nagyon	tudatosan	figyelni,	esetleg	egy	előre	átgondolt	
viselkedési	stratégia	mentén	tanítani?	

6.	nap	-	Summerhill	kontra	Tanfelülegyelet	

"A	legnagyobb	reform,	amire	iskoláinkban	szükség	van	abban	áll,	hogy	felszámoljuk	az	árkot,	amely	
fiatalok	és	az	öregek	között	húzódik,	és	amelyik	fenntartja	a	paternalizmust.	(a	felnőttek	értelmetlen	
túlzott	 hatalmát.)	 Ez	 a	 diktatórikus	 (kényszerítő)	 tekintély	 egy	 olyan	 kisebbrendűségi	 érzést	 kelt	 a	
gyerekekben,	 amely	 egész	 életükön	 át	 fog	 tartani,	 a	 különbség	 csak	 az,	 hogy	 később	 a	 tanár	
tekintélyét	átveszi	 a	 főnök	 tekintélye.	 Summerhill	megmutatta,	 hogy	az	 iskolában	el	 lehet	 törölni	 a	
tanároktól	való	sőt,	még	mélyebben,	az	élettől	való	félelmet	is."		A.	S.	Neill	

Kérések	a	6.	napra	

Közeledve	 az	 utolsó	 naphoz	 azt	 terveztük,	 hogy	 visszakanyarodunk	 az	 iskolai	 minőségügyi	
kérdésekhez,	és	azon	belül	is	az	egyik	legfontosabb	részterülethez,	a	dokumentáláshoz,	ami	minden	
minőségirányítási	 rendszer	 (MIR),		 élén	 az	 ISO-val	 -	 alapvetően	 fontos	 része.	 Az	 internet	 útvesztői	
azonban	kicsit	más	irányba	tereltek,	és	olyasmire	bukkantam,	amit	Nektek	is	látnotok	kell.	

Egyetlen	kérésem	van	a	mai	napra:	nézzétek	meg	ez	a	filmet,	és	beszéljünk	róla	a	fórumon!	

https://youtu.be/QlfuQqVMu0Y	

Vancsik	Szilvi	kolleganőm	hívta	fel	a	figyelmemet	erre	a	weboldalra:	
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http://www.demokratikusneveles.hu/,	 ahonnan	 tovább	 barangoltam,	 és	 eljutottam	 a	
Summerhill	 iskolához,	 és	 az	 iskola	 megalapítójához,		 A.S.	 Neill-hez,	 skót	 pedagógushoz	
(https://hu.wikipedia.org/wiki/Alexander_Sutherland_Neill),	 akinek	 van	 egy	 könyve	 is	
magyarul,	amit	a	film	után	feltétlenül	el	kellene	olvasni:	

http://bit.ly/21trHDB!	

Hát	ennyit	mára	a	MIR-ről!	

Fórum	kérdések	a	6.	Napra	

Szerettem	 volna	 visszakanyarodni	 a	 minőségbiztosításhoz,	 és	 azon	 belül	 is	 a	 dokumentálás	
kérdésköréhez.	A	véletlen	azonban	úgy	hozta,	hogy	megnéztem	egy	filmet	egy	csodálatos	 iskoláról,	
amit	 a	 brit	 tanfelügyeleti	 központ	 (OFSTED)	 be	 akart	 záratni,	 mert	 nem	 voltak	 hajlandóak	 a	
központilag	 kötelezővé	 tett	 tantervi	 szabványok	 szerint	 haladni.	 Itt	 van	magyar	 felirattal,	meg	 kell	
néznetek!	

Őszintén	megvallom,	minden	percét	élveztem,	és	bár	tudom,	hogy	ez	nálunk	utópia,	mindenképpen	
nagyon	tanulságos,	nagyon	örülnék,	ha	lenne	időtök	megnézni,	és	segítenétek	feldolgozni!	

7.	nap	-	Pedagógus	a	kulisszák	mögött	
Sokat emlegettük, hogy a pedagógus művész, és a munkája azon belül is leginkább 
színészéhez hasonlít. Szóval, mit is csinál a pedagógus a kulisszák mögött??? Van-e esély 
arra, hogy az ott zajló munkában valamiféle szoftver alkalmazás segítsen? Az eredeti terv 
szerint a szoftver az iskolai minőségmenedzsment tevékenységet fogja támogatni, viszont 
minden a kutatók, a hazai és külföldi tanulmányok egyértelmű következtetése, hogy az oktatás 
minőségét a tanári munka minőség határozza meg a legnagyobb mértékben. Éppen ezért, a 
tanári munkát megkönnyítő funkciók megtervezésében kértük a segítségeteket! 
Javaslataitokból összeállt egy vázlatos terv, miután a hozzászólásaitokat kategóriákba 
rendeztük!  

Kérések	a	7.	napra	

A nap témája: összeállítottunk egy vázlatos tervet a javaslataitok alapján. Ez a konzultáció 
utolsó hivatalos munkanapja! Kéréseink a mai napra: 

1. Olvasd át, a munkaanyagot, amiben kategóriákba soroltuk a javaslataitokat!2. Kérlek, 
szépen, válaszolt meg a blogos kérdéseket ma utoljára! 
3. A fórumon még néhány nagyon fontos kérdést szeretnénk megbeszélni! Tarts velünk! 
4. Milyennek ítélted a konzultációt? Kérlek, töltsd ki az értékelő kérdőívet!!! 

Köszönet, mindenért! Nagyon várunk az "Intézményi Minőségmenedzser" (Institutional 
Quality Manager - IQAM) képzésre szeptemberben! 

Szavazás	

• Célszerű a tantervet előzetesen bevinni? 
• Legyen a rendszerben e-napló? 
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• Elég, ha az éves óratervekből a rendszer automatikusan létrehozza tantárgyanként azt 
a tantervet, ami valóban megvalósult? 

• Segítene a napi tervezésvben egy előzetesen bevitt tanterv? 
• Bevinnéd az osztálynévsorokat, ha ebből a tanulók teljesítményértékelését is követni 

tudná (évekre visszamenőleg akár) a rendszer? 
• Csak anonym értékelésre van lehetőség, ha nem viszed fel a szülők és tanulók adatait. 

Elég ez az értékelshez? 

Blogos	kérdések	a	7.	napra 
Azzal indultunk, hogy a tanulmányok és előadások alapján kiemeltünk nyolc tényezőt, ami a 
tanári munkát alapvetően meghatározhatja. Kérdeztem közben, hogy szerintetek miért éppen 
8, de senki sem válaszolt. Pedig a válasz egyszerű: csak. Az elmúlt napok beszélgetései is 
olyan látványosan megmutatták, hogy a pedagógusi munka, a tanítás, a gyerekekkel való 
bánásmód hihetetlenül összetett feladat, folyamat! Ahhoz, hogy valamilyen fonal mentén 
beszélgessünk róla, kellenek kapaszkodók; a nyolc tényező kiemelése önkényes volt! Azért 
most felsorolom: óraszervezés, önreflexió, viselkedés, visszacsatolás, továbbképzés, 
dokumentálás, együttműködés, módszer. 

Azt szeretnénk kérni, hogy a blogban most minden kérdésre válaszolj! 

1. Szerinted sikerült-e becsatornázni mindegyik tényezőt a tervezésbe? A Te javaslataid közül 
mindegyik bekerült? 
2. A mostani tanfelügyeleti rendszerben a portfólió készítés, az óralátogatásra való 
felkészítésben segítene az alkalmazás? Ha úgy gondolod, hogy nem, mit hiányolsz? 
3. Az alkalmazás alapvetően fontos eleme az óratervezés. Kérlek sorold fel, hogy milyen leíró 
adatokat javasolsz a tervezéshez! Csatolok egy listát, írd le, hogy Te mivel egészítenéd ki? 
Melyik adathoz lenne fontos, hogy egy listából választani lehessen? 

OpenQAsS	koncepció	

Készült:	 az	 online	 konzultációban	 együttműködő	 pedagógusok	 ajánlásai,	 ötletei	 alapján	 (2016.	
február	10.	–	2016.	március	10.)	

Az	 iskola	 tantestülete	 számára	 elérhető	 belső,	 tanári	minőségmenedzsment	 rendszerről	 beszélünk,	
amely	támogatja	

• a	pedagógus	napi	munkáját,	óratervezést,	óraszervezést	
• folyamatos	önreflexiót	és	ezáltal	a	szakmai	portfólió	összeállítását	
• a	gyerekek,	szülők	visszajelzéseinek	gyűjtését	
• a	pedagógusok	közötti	tudásmegosztást	több	területen	(módszerek,	eszközök,	források)	
• intézményi	szintű	együttműködést	a	minőségcélok,	stratégia	kidolgozásában	
• tartalmaz	 egy	 részletes	 ismeretanyagot	 a	 minőségmenedzsment	 alapfogalmaival,	

módszereivel,	eszközeivel.	

Minden	pedagógus	egy	saját,	zárt	felületen	dolgozik,	de	lehetősége	van	arra,	hogy	saját	anyagai	közül	
bármit	 publikussá	 tegyen.	 A	 publikus	 anyagok	 egy	 jól	 kereshető	 adatbázisból	 mindenki	 számára	
elérhetőek.	
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Modul	 Igények	
Óratervek,	óravázlatok	
Egyéni,	 zárt	 munkafelület,	
óravázlatok,	 tematikus	 tervek	
készítéséhez.	 Célja	 a	 tanári	
munka	 dokumentumainak	
könnyebb	 áttekinthetősége,	 az	
órai	 munka	 nyomon	
követhetősége,	az	órához	tartozó	
tartalmak	rendszerezése.	

Funkciók:	
Bevitel,	 szerkesztés,	 keresés,	
megosztás.	

Egyéb	megjegyzések	
Egy	 tanár	 többféle	 tantárgyat,	 és	
egy	 tárgyat	 több	 párhuzamos	
osztályban	tanít.	
Rögzíteni	 lehessen,	 melyik	
évfolyamon,	 osztályban	 hol	
tartunk,	 mi	 volt	 a	 házi	 feladat,	
miket	 szeretnénk	 az	 órán	
megbeszélni.	 Ezen	 anyagok	
rendszerezett	 tárolása	 és	 a	
változások	 nyomon	
követhetősége.	

Megosztás	
Minden	tanár	saját,	zárt	munkafelületen	dolgozik,	megosztási	 lehetőségekkel.	
A	megosztás	támogatja	a	tantárgyi	kapcsolódásokat	

Tanulás-támogatás	-	segédanyagok	
Annak	 rögzítése,	 hogy	 milyen	 segítséget	 adok	 egy	 tananyaghoz,	 otthoni	
feladatokhoz,	projektmunkához	

Mondatbankok,	a	gyorsabb	kitöltés	érdekében	(hátránya	is	van)	

Like	lehetőség:	
A	megosztott	anyagoknál	olyan	lehetőség	kell,	hogy	más	is	tudja	jelölni,	"like".	
Ez	lehetne	akár	rendező	elv	is	a	megjelenésnél.	

Ajánlások,	e-mail	az	ajánlásokról	
Szükséges,	 hogy	 könnyen	 lehessen	 ajánlani	 a	 nyilvánossá	 tett	 anyagokat.	 E-
mail	figyelmeztetés.	

Kiemelés,	figyelmeztetés	
Az	 óra-	 és	 tematikus	 tervekben	 hasznos,	 ha	 jelölni	 lehet	 azokat	 a	 pontokat,	
amire	 figyelni	kell,	előre	és	utólag	 is:	előre,	pl.	ha	 fénymásolni,	 segédanyagot	
készíteni	stb.	kell,	utólag,	ha	valami	nem	működött,	át	kell	gondolni,	ha	valami	
útközben	kiderült,	át	kell	alakítani	stb.	

Csatolás:	 képek,	 ábrák,	 filmek,	 prezentációk,	 gondolattérképek,	 feladatok	
összegyűjtése	egy	adott	témakörhöz,	egy	adott	órára,	módszerek	

Adattár	
Az	 óratervhez	 csatolt	
objektumokból	 létrejött,	 jól	
strukturált,	 könnyen	 kereshető	
adatbázist	ahol	a	tanárok	egymás	
számára	 elérhetővé	 teszik	 az	
módszereiket,	tapasztalataikat.	
Minden	 tanár	 saját	 adattárral	
rendelkezik,	 amelyre	 néhány	
kivétellel	 	ugyanazok	 a	 funkciók	
elérhetőek	 (keresés,	 címkézés,	
megjegyzések	 hozzáfűzése)	 	mint	
a	 publikus	 tárra,	 amely	 a	
megosztott	objektumokat	szűri.	

Digitális	 formában	 összegyűjtött,	 szemléletes	 segédanyagok	 készítése	 (??),	
összeállítása,	amitől	a	megoldás/megértés	élményszerűbbé	válik.	

Módszertár	

Különböző	munkaformák,	a	KIP	státuszkezelőjétől	a	projektig,	

Segédanyagok	–	100	jó	kifejezés	a	megerősítésre	
Az	 óratervhez	 (annak	 minden	 verziójához)	 feltölteném	 a	 tananyagot,	
segédanyagot,	értékelési/vizsga	mintákat.	

Linkgyűjtemény	
Megbízható	link-	és	bibliográfia-gyűjtemény.	Akár	közösen	szerkeszthető,	akár	
olyan	könyvjelző-gyűjtemény,	mint	a	Delicious.	
Az	 adattárakba	 nem	 csak	 az	 óratervhez	 kapcsolódóan	 tölthetők	 fel	
objektumok.	

Önreflexió	
Az	 óratervek/óravázlatok	 mellé	
lehetne	reflexiókat	fűzni.	

Például:	
	Az	 adott	munkaforma	ennél	 a	 feladatnál/osztálynál	 nem	volt	 sikeres,	 inkább	
egy	 másik	 munkaformát	 kellene	 használni	 stb.),	 meg	 lehetne	 osztani	
videó(részlete)k,	 és	 megjegyzéseket,		 értékeléseket	 tehetnénk	 hozzá,	
megfelelő	indikátorokkal	A	részlethez	önreflexiót	mellékelve,	ami	viszont	csak	
a	részlet	megtekintése	után	lesz	elérhető.	

Kilépő	reflexió	–	diákok	szavazási	lehetősége	az	órák	végén	skála	segítségével	
Hogy	érezted	magad?	 Szerinted	a	mai	órán	 tanultakat	mire	 fogod	használni?	
Mire	jó	ez	Neked?	cella,	melyben	előre	összeszedjük,	milyen	gyakorlati	haszna	
van	az	aktuális	tananyagnak?	

Felugró	(buborék)	figyelmeztetések,	megjegyzések	önreflexióhoz.	Például:	



OpenQAsS	 	 2014-1-HU01-KA202-002356	

	

	

Az	Európai	Bizottság	támogatást	nyújtott	ennek	a	projektnek	a	költségeihez.	
Ez	 a	 kiadvány	 (közlemény)	 a	 szerző	nézeteit	 tükrözi,	 és	az	 Európai	 Bizottság	
nem	tehető	felelőssé	az	abban	foglaltak	bárminemű	felhasználásáért.	

	
18	-	26	

	

Modul	 Igények	
• Az	 ön	 által	 tervezett	 –	megtartott	 órák	 70	%-án	 frontális	munka	 folyik,	 nem	

akar	mást	kipróbálni?	
• A	gyakorlásra	betervezett	10%-i	idő	biztosan	elegendő?	

Tanulók,	szülők	reflexiói	 Többrétű	 visszacsatoló	 funkció:	 megjegyzéshez	 hasonló	 "buborékok"	 az	
önreflexióhoz,	 és		 Google-kérdőívhez	 hasonló	 gyors,	 automatikusan	
rendszerező	 funkció,	 amiben	 a	 diákoktól	 lehetne	 a	 visszajelzéseket	
elraktározni.	
A	diákok	is	tudjanak	reflektálni	az	órára	az	önreflexiót	nem	akarom	megosztani	
széles	körben,	legyen	egy	publikus	és	egy	nem	publikus	része	a	rendszernek	
Anonim	kitölthető	kérdőívek,	minták	tanulóknak,	szülőknek!l	

Visszacsatolás	kollegáktól	
A	 megosztott	 tartalmakhoz	 a	
tanárkollegák	 által	 fűzött	
vélemények	kezelése.	

üzenetváltások	 lehetősége	
osztályfőnöktől	 kollégáknak	 és	
visszafelé	is	

Meg	 lehetne	 osztani	 videó(részlete)k,	 és	 megjegyzéseket,		 értékeléseket	
tehetnénk	 hozzá,	 megfelelő	 indikátorokkal.	 Láthatnánk	 a	 diákokat,	 hogyan	
viselkednek,	dolgoznak	más	óráján.	Ehhez	lehetne	rendelni	például	egyetértést	
mérő	skálát:	
Ön	mit	csinált	volna	másképp?	Miben	 látja	a	probléma	 forrását?	 stb.)	nyitott	
kérdést.	
Egy	 helyen	 gyűlnének	 a	 reflexiók	 és	 egy	 egyszerű	 címke-használattal	 még	 a	
videókból	 ötleteket	 is	 lehetne	 gyűjteni.	 	A	 "csak	 rám	 tartozik"-rész	 is	
kivitelezhető	lenne,	ha	a	videó	és	a	hozzá	kapcsolt	önreflexió	nyilvános	a	zárt	
felületen,	de	a	rá	érkező	reflexiókat	már	csak	a	felhasználó	 látja.	A	részlethez	
önreflexiót	 mellékelve,	 ami	 viszont	 csak	 a	 részlet	 megtekintése	 után	 lesz	
elérhető???	

Tudásmegosztás	
A	tudásmegosztás	átszövi	a	teljes	
alkalmazást,	de	van	néhány	olyan	
felvetés,	 ami	 nem	 teljesen	
világost	

Képzési	 anyagok,	 blogok,	 fórumok,	 wikik,	 anyagai	 a	 későbbiekben	 is	
hozzáférhetőek	maradnak????	

Folyamatkövetés,	 önértékelés	 –	
e-portfólió?	
Intézményi	 és	 egyéni	 rövid	 és	
hosszú	 távú	 célok	
megfogalmazásának	támogatása.	
Egyéni	 szinten	 továbbképzési	
terv,	annak	eredményei.	

Fontos	 maga	 a	 folyamat,	 annak	 az	 egyes	 állomásai,	 eredményei.	 Az	
eredményen	 értem	 a	 saját	 óratervem	 változásainak	 dokumentumait	 és	 a	
diákok	produktumait	is???	
EZT	át	kell	gondolni!	
Együttműködési	lehetőség	az	intézményi	dokumentum	kitöltéséhez,	minták.	
Összevetés	az	előző	évben	kitűzött	célokkal,	megjegyzések,	teljesülés,	ha	nem	
teljesült,	indoklások.	

MIR	
Minőségirányitási	 rendszerekre	
vonatkozó	 részletes	
ismeretanyag	

Interaktív	 online	 tartalom	 az	 Európai	 Unió	 által	 közzétett	 kézikönyv	 alapján,	
tanulást	 támogató	 tesztekkel.	 A	 tartalom-egységekhez	 egyéni	 megjegyzések	
fűzhetők,	 úgy	 működik,	 mintha	 mindenkinek	 egy	 saját	 tankönyve,	
jegyzetfüzete	lenne.	

e-Napló	funkciók	-	kérdőjelesen	

Többen	 írtátok,	 hogy	 érdemes	 lenne	 megfontolni	 bizonyos	 e-Napló	 funkciók	 kidolgozását,	 de	 ezt	
kockázatosnak	 tartjuk,	 mert	 van	 már	 jónéhány	 ilyen	 működő	 rendszer.	 Az	 alábbiakban	 általatok	
felsorolt	funkciókhoz	a	diákok,	szülők	adatainak	tárolása	szükséges.	Ezt	a	blokkot	csak	akkor	érdemes	
kidolgozni,	ha	sokan	mondjátok,	hogy	fontos	lenne!	MI	LEGYEN?	Szükség	van	erre?	Nem	szeretnénk	
újabb	 e-naplót	 kidolgozni!	 Ugyanakkor	 arról	 is	 beszélgettünk	 ma	 a	 kollegákkal,	 hogy	 ha	 tényleg	
fontos,	nem	kellene	visszariadni	a	többletmunkától.		
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Fórum	kérdés	a	7.	napra	

Javaslataitok alapján összeállt egy vázlatos terv a tantestület számára elérhető belső 
(intézményi), webes felületen működő pedagógiai minőségmenedzsment rendszerről, 
amelynek közepében a tanári munka áll. Olyan alkalmazást tervezünk, amely támogatja 

•  a pedagógus napi munkáját, óratervezést, óraszervezést sok-sok eszközzel (bevitel, 
módosítás, nyomtatás, exportálás), az órán alkalmazott módszerek, digitális tartalmak, 
szükséges eszközlista, stb. csatolásával, megosztási lehetőséggel, 

• több szempont szerinti keresést rendezést, rendszerezést az óratervekben ( pl. dátumra 
rendezve kimutatást készít témánként összegzett óraszámmal), 

• az adott órán használt digitális tartalmak rendszerezett tárolását, keresést, 
• a saját tartalmak (segédanyagok, óratervek) megosztási lehetőségét a tantestületen 

belül, mások általi értékelését, 
• a publikus anyagokban való bóklászást, keresést, mások általi értékelését, 

újrahasznosítását, 
• folyamatos önreflexiót, visszacsatolást (amire nagyon sok apró, nagyon hasznos 

javaslat érkezett!), 
• a tárolt tartalmakból a szakmai portfólió összeállítását, 
• a gyerekek, szülők visszajelzéseinek gyűjtését (értékelő kérdőívek sablontárral), 

kiértékeléssel, 
• a pedagógusok közötti tudásmegosztást több területen, módszerek, eszközök, források, 

továbbképzésekről, 
• együttműködési lehetőséget aktuális problémák közös feldolgozásához igény szerint, 
• intézményi szintű együttműködést a minőségcélok, stratégia kidolgozásában. 

Az alkalmazás tartalmaz egy részletes interaktív kézikönyvet az iskolai 
minőségmenedzsment alapfogalmaival, módszereivel, eszközeivel, egy bővíthető kérdőív és 
dokumentum sablontárral. 

 Nagyon sok nyitott kérdést kell még megválaszolni a részletes tervezés során, az alábbi kettő 
a globális tervezési kérdés, ebben segítsetek: 

(1)   Az első fontos kérdés, hogy szükség van-e arra, hogy az éves tantervet tantárgyanként 
tároljuk? Lehet-e arra számítani, hogy év elején beviszitek tantárgyanként a tanterveket? Ha 
igen, akkor akkor az alkalmazás megkönnyítheti az óraterv készítését. DE fordítva is 
elképzelhető: a folyamatosan elkészített óravázlatokból az alkalmazás felépíti az adott év 
megvalósult tematikáját, és ezt már a következő évben használhatod. 

(2)   Többen jeleztétek, hogy szükség lenne a tanulók eredményeinek tárolására, szülőkkel 
való kapcsolattartásra. Ehhez egy e-napló modulra van szükség, ami tőlünk komoly fejlesztést 
igényel, Tőletek pedig adatbeviteli munkát. Meg lehet csinálni, csak kérdés, hogy érdemes-e, 
ha az iskolák többsége már használja valamelyik e-napló megoldást. Mégis mellette szól, 
hogy jó lenne mindent egy helyen kezelni! 

Várom a véleményeteket! És még egy fontos kérés: a mai naphoz tartozó kéréseket is 
feltétlenül nézzétek meg!!!! 
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Értékelő	kérdőív	
Választ kaptál-e a benned korábban felmerült kérdésekre? 

• Nincs kiválasztva   
• 1 - egyáltalán nem  
• 2 - kevéssé  
• 3 - részben  
• 4 - többnyire  
• 5 - teljes mértékben  

Változott-e hozzáállásod az iskolai minőségbiztosítás tekintetében mások véleménye 
hatására? 

• Elbizonytalanodtam.    
• Korábban fontosabbnak találtam, mint most.    
• Eddig is fontosnak tartottam, ezután is fontos lesz számomra.    
• Megerősítést kaptam számos kérdésben.    
• Egyetértek azzal, hogy az oktatás minősége legnagyobbrészt a tanári munka 

minőségétől függ.   

Tartalmazza-e a kialakított rendszer-koncepció a Te elképzeléseidet? 

• Nincs kiválasztva   
• 1 - ez így ebben a formában használhatatlan  
• 2 - sajnos kimaradtak az általam használhatónak vélt elemek  
• 3 - vannak benne általam használhatónak vélt elemek is  
• 4 - a legtöbb eleme általam is használhatónak tűnik  
• 5 - teljes mértékben  

Hasznos volt-e számodra a konzultáció? 

• Nincs kiválasztva   
• 1 - egyáltalán nem  
• 2 - kevéssé  
• 3 - részben  
• 4 - nagyrészt  
• 5 - teljes mértékben  

Fontosnak találtad a konzultáción felmerülő kérdéseket? 

• Nincs kiválasztva   
• 1 - egyáltalán nem  
• 2 - kevéssé  
• 3 - részben  
• 4 - nagyrészt  
• 5 - nagyon  

Mennyire volt számodra használható az online felület? 



OpenQAsS	 	 2014-1-HU01-KA202-002356	

	

	

Az	Európai	Bizottság	támogatást	nyújtott	ennek	a	projektnek	a	költségeihez.	
Ez	 a	 kiadvány	 (közlemény)	 a	 szerző	nézeteit	 tükrözi,	 és	az	 Európai	 Bizottság	
nem	tehető	felelőssé	az	abban	foglaltak	bárminemű	felhasználásáért.	

	
21	-	26	

	

• Nincs kiválasztva   
• 1 - teljesen használhatatlan  
• 2 - nehezen igazdtam el benne  
• 3 - a célnak megfelelt  
• 4 - van még rajta fejleszteni való  
• 5 - fantasztikus :)  

Mi a véleményed a konzultáció módszeréről? 

• Egyszerű, követhető volt.    
• Túl sok volt a kérdés.    
• Több munkával járt mint gondoltam.    
• A videótár hasznos volt.    
• A fórumon való beszélgetés hasznos volt.    
• Nem bántam, hogy a blogban időnként hosszasan kellett válaszolni.   

Szívesen vesszük egyéb véleményedet, javaslataidat! 
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A Számalk-Szalézi Szakközépiskola pedagógusai által összeállított 
kérdések 
	

Tisztelt	Pedagógus!		
Kedves	Kolléga!	

	
Mielőtt	elkezdi	a	képzést/feldolgozni	az	anyagokat,	kérem,	gondolja	végig	és	próbálja	megválaszolni	
az	alábbi	kérdést:	
	
Mi	a	véleménye	az	iskolai	eredményességről?	Ön	szerint	milyen	tényezők	befolyásolják	azt?	
	
A	mindhárom	előadás	témája	az	OKTATÁS	MINŐSÉGE.		A	három	előadás	mindegyike	az	eredményes	
iskola	vagy	iskolai	eredményesség	témakörben,	vagy	az	ahhoz	kapcsolódó	mérés-értékelés,	illetve	az	
eredményességet	meghatározó	tanári	minőség	témakörben	hangzott	el.	Ez	köti	össze	az	előadásokat,	
és	ez	az,	amit	továbbképzésünk	témájaként	választottunk.	
	
Valamennyi	előadás	általános	érvényű	kritériumokat	fogalmaz	meg,	ugyanakkor	azt	gondoljuk,	hogy	
külön	kell	konzultálnunk	még	azokról	a	sajátos	szempontokról	és	adottságokról,	melyek	a	szakképzési	
szektor	minőségét,	az	ott	tanítók	és	tanulók	eredményességét	befolyásolják!		
	
1.	Lannert	Judit:	Iskolai	eredményesség,	eredményes	iskola	
https://www.youtube.com/watch?v=7bd4KP0d7O4	
	
Az	 előadást	 mindenkinek	 ajánljuk,	 mert	 igazán	 tökéletes	 áttekintést	 ad	 a	 témában.	 	 Ha	 elemezni	
szeretnénk	az	oktatás	minőségét,	annak	szintjeit	és	„szereplőit”,	ha	szeretnénk	többet	tudni	azokról	a	
kutatásokról	 és	 kutatási	 eredményekről,	 melyek	 ezzel	 összefüggésben	 születtek,	 akkor	 fontos	
végigkövetni	ezt	az	előadást.	
	
Az	előadás	válaszokat	kínál	arra,	milyen	is	az	eredményes	iskola.	
	
Egyetért-e	Ön	ezzel	a	megfogalmazással:	

„Azt	az	 iskolát	 tekintjük	eredményesnek,	 ahol	 a	 tantestület	 azon	dolgozik,	hogy	a	 tanulóit	minél	
nagyobb	 arányban	 megismerje	 és	 szellemi	 lelki	 és	 fizikai	 fejlődésüket	 lehetőségeikhez	 képest	
elősegítse”,		
	

vagy	a	következővel:	

„Fontos	 szempont	 a	 tanulók	 minél	 jobb	 teljesítménye	 és	 a	 rendszerben	 való	 sikeres	
továbbhaladása.”		
	
Lannert	 Judit	 előadásában	megtalálhatjuk	 az	 eredményességi	 indikátorokat	 a	 tanulóra,	 ugyanakkor	
foglalkozik	 az	 eredményes	 pedagógus,	 eredményes	 oktatási	 intézmény	 és	 eredményes	 oktatási	
rendszer	kérdésével	is.	
	
Javasoljuk	az	alábbi	kérdések	mentén	dolgozza	fel	a	fenti	előadást:	
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• Melyek	azok	az	indikátorok,	amelyekkel	jellemezhető	egy	tanuló	eredményessége?	Ezeket	
mivel	mérjük?	

	
• Mit	jelent	az	iskolai	eredményesség	és	milyen	elemei	vannak	a	modellnek?		
	
• Milyen	az	eredményes	tanár?		Mitől	tartunk	eredményesnek	egy	tanárt?	Ennek	milyen	mérő	

„eszközét”	fogalmazhatjuk	meg?	
	

• Mikor	mondhatunk	eredményesnek	egy	tanulót?	(Osztályzatai,	versenyeken	való	helyezések,	
felvételi	 eredmények,	 önmagához	 képest	 mérhető	 fejlődés,	 beilleszkedés	 az	 osztályba,	
tanulócsoportba,	stb.)	

	
• A	 tanulók	 eredményességének	 mérése	 mennyiben	 a	 tanárok	 és	 az	 adott	 iskola	

eredményességének	a	mérése	is	egyben?	
	

• Az	egyes	iskolatípusokban	mennyire	azonosak	az	eredményességi	indikátorok?	Használhatók	
mindenhol	egységesen	ugyanazok	az	indikátorok?	

	
• Az	Ön	iskolájában	mennyire	gyakori	a	tanárok	közötti	együttműködés?	Egyetért-e	azzal,	hogy	

a	kollégák	összedolgozása	növelheti	az	eredményességet?		
	

• A	 pedagógiai	módszerek	mennyiben	 befolyásolják	 az	 eredményességet?	Mennyi	 és	milyen	
típusú	 ráfordításra	 van	 szükség	 ennek	megváltoztatására?	 Tapasztalata	 szerint	 alkalmazzák	
ezt	az	intézmények	eredményessége	érdekében?			

• Feltétlenül	 versenyhelyzetnek	 kellene	 felfognunk	 az	 eredményesség	 kérdését?	 Hogyan	
lehetne	másképp?	

	
• Ha	 nem	 tud	 hatékony	 lenni	 a	 pedagógus,	 hogyan	 lehet	 eredményes?	 Milyen	 oktatási	

módszereket	fog	választani	a	kívánt	célok	elérése	érdekében?	
	

• Hogyan	 lehetne	 gyerekközpontúan	 feldolgozni	 kevés	 órában	 sok	 tananyagot,	 hogy	 ne	 a	
magolás	legyen	a	gyerekek	reakciója?	

	
• Saját	 tantárgyát	 tekintve	 milyen	 javaslatai	 lennének?	 Hol	 könnyítené	 a	 tananyagot,	 mit	

hagyna	ki	belőle?	
	

• Vajon	 mi	 az	 oka	 annak,	 hogy	 romlottak	 a	 magyar	 gyerekek	 PISA	 eredményei	 2010-től	
kezdődően?			

	
• Az	 Ön	 iskolájában	működik	 IKT	 alapú	 oktatás?	 Az	 elhangzottak	 alapján	 hogyan	 értékelné?	

Miben	kellene	változtatni?	
	
• Vesznek-e	 részt	 a	 kollégák	 IKT-val,	 korszerű	 tanulás-tanítási	 módszerekkel	 kapcsolatos	

továbbképzéseken?		
• Van-e	valós	igény	ilyen	továbbképzésekre	a	pedagógusok,	illetve	az	iskola	részéről?	

	
• Mennyiben	 várható	 az	 új	 technológia	 (IKT)	 adta	 lehetőségektől,	 hogy	 javuljon	 az	

eredményesség?	Miért?	
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• Külön	kellene	beszélnünk	a	pedagógusról,	tudásáról	(elméleti,	gyakorlati),	habitusáról,	
módszereiről	(tanítási,	nevelési,	fejlesztési,	értékelési).	Vajon	a	pedagógus	eredményessége	
mérhető?		Hogyan?		Milyen	értékek	alapján?	

	
• Hogyan	kell	jól	értékelnie	egy	pedagógusnak	a	tanulókat?	Szakmailag	megfelelően	fel	van	

készülve	erre	a	feladatra?		
	

• Milyen	tapasztalatai	vannak	a	pedagógusok	értékelési	módszerének	pozitív,	illetve	negatív	
hatásaival	kapcsolatban?	
	

• A	tanuló	fejlődését	támogató	módszerekre	nagy	szükség	van,	de	legalább	ilyen	fontos	a	
mérés-	értékelés	módja.			
	

• Ön	szerint	hogyan	javíthatók	a	tanárok	értékelési	módszerei?	
	
• Az	 értékelés	 erős	 befolyásoló	 hatását	 figyelembe	 véve	 hogyan	 változtatna	 értékelési	

szokásain?	Mit	tart	jó	értékelésnek?	
	

• Hogyan	lehet	pedagógusként	tudatosan	kikerülni	a	Pygmalion-	hatásból?	
	

• Mit	jelent(het)		Ön	szerint	az		előadó	alábbi	mondata:	„	A	legnagyobb	probléma	a		
pedagógusnak	ez	a	reflektálatlansága”	

	
• Hogyan	tovább?		Miért	is	kell	a	minőségbiztosítás	az	oktatásban	és	a	tanári	munkában?		

	
	
2.	Andreas	Schleicher:	Használjuk	az	adatokat	az	iskolában	folyó	munka	javítására!	
http://www.ted.com/talks/andreas_schleicher_use_data_to_build_better_schools#t-123335	
	
Ez	 az	 előadás	 nagyon	 tanulságos	 lehet	 mindannyiunk	 számára,	 mert	 a	 PISA-mérések	
összehasonlításával	számos	olyan	tényt	tár	fel,	ami	alapján	akár	változtathatna	is	a	korábbi	döntésein	
az	oktatáspolitika	a	jövőbeli	jobb	eredmények	elérése	érdekében.	
	
Ebben	 az	 előadásban	 nagyon	 sok	 jó	 példát	 olvashat	 Koreától	 Lengyelországon	 keresztül	 a	
Németországig.		Ezekre	a	példákra	azonban	azt	mondhatjuk,	nálunk	a	saját	utat	kell	megtalálni.		Igen	
politikamentesen	 azt,	 hogy	 mi	 okozta	 a	 PISA	 eredmények	 romlását,	 a	 tanulóink	 matematikai	 és	
szövegértési	képességeinek	gyengébb	eredményeit.	
	
Az	 előadás	 a	 TANULÓI	 ÉS	 TANÁRI	 eredményességről	 és	 minőségről	 alkotott	 fogalmainkhoz,	
tudásunkhoz	gyakorlati	példákkal	járul	hozzá.	
	
Fontos	 kérdés,	 hogy	 mit	 mérnek	 a	 PISA	 felmérések?	 	 Mennyiben	 más	 ez	 a	 mérés-értékelési	
rendszer,	mint,	amit	a	tanárok	alkalmaznak,	illetve	amit	elvárnak	tőlük?	
Vajon	 a	 diákoknak	 azon	 kompetenciáját	 fejlesztjük	 e,	 melyekre	 valóban	 szükség	 van	 az	 önálló	
gondolkodáshoz?	
	
„A	 kiemelkedően	 teljesítő	 oktatási	 rendszerekben	 nagyon	 figyelnek	 arra,	 hogy	 hogyan	 toborozzák,	
válogassák,	 és	 hogyan	 képezzék	 a	 tanárokat.	 Figyelnek	 arra,	 hogy	 javítsák	 a	 pedagógusoknak	 a	
teljesítményét,	 akik	nehéz	körülmények	között	 küszködnek,	és	arra	 is,	 hogy	hogyan	 fizessék	meg	a	
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pedagógusokat.	 Olyan	 környezetet	 teremtenek,	 amely	 ösztönzőleg	 hat	 a	 pedagógusok	
együttműködésére	a	jó	iskolai	gyakorlat	kialakításában”	
	
„A	 múltban	 a	 cél	 a	 szabványosítás	 és	 engedelmesség	 volt.	 A	 kiváló	 oktatási	 rendszerekben	 a	
TANÁROK	és	az	iskolaigazgatók	innovatívokká	váltak”	
	
Nézzünk	néhány	további	kérdést	az	előadás	feldolgozásához!	
	
• Miben	látja	a	jól	működő	rendszerek	sikerének	titkát?	
• A	bemutatott	grafikonok	és	azok	elemzései	alapján	hogyan	értékeli	az	adott	időintervallumban	a	

magyarországi	helyzet	változását?	
• Az	előadás	alapján	mit	változtatna	a	magyar	oktatásban,	hogy	a	következő	évtizedben	jobb	

eredménnyel	zárjuk	a	PISA-vizsgálatokat?	

• Hogyan	lehetne	a	munkaerő-piaci	keresletet	és	kínálatot	közelebb	hozni	egymáshoz?	
• Hogyan	lehetséges	felkészíteni	a	gyerekeket,	fiatalokat	gondolkodásra,	a	jövő	kihívásaira?	
• A	mai	magyar	oktatási	rendszer	az	életre	készíti	fel	a	fiatalokat?	
• Mi	a	sikeres,	eredményes	oktatási	rendszerek	titka?		
• Mi	kell	ahhoz,	hogy	egy	adott	országban/egy	adott	rendszerben	sikeres	legyen	a	tanuló,	a	tanár,	

az	iskola?	
• Saját	tapasztalatait	figyelembe	véve	Ön	szerint	melyik	rendszerben	lehetne	Magyarországon	jobb	

teljesítményt	elérni?	A	koreaihoz	vagy	a	luxemburgihoz	hasonlóban?	Miért?	
• A	pedagógus	továbbképzések	mely	formái	a	leginkább	hatékonyak	Ön	szerint?		

o Önképzés	
o Iskola	által	megszabott	továbbképzések	
o Központilag	szervezett	továbbképzések	

• Egy	magyar	pedagógus	manapság	elég	időt	tud	fordítani	önmaga	szakmai	továbbképzésre?	
Adottak	azok	a	feltételek,	melyek	segítik	őt	a	szakmai	önképzésben?	

• Egy	PISA-szerű	nemzetközi	felmérésen	milyen	tényezők	vannak	leginkább	hatással	az	
eredményekre?	

• Melyek	ezek	a	tényezők?	Mi	az,	ami	átültethető	a	magyar	rendszerbe	egyéni	és	szakpolitikai	
szinten?	

• Magyarországon	mi	az	általános	vélekedés	ebben	a	kérdésben?	Milyen	hatásai	vannak	ennek	a	
gyerekekre,	tanulásukra,	eredményeikre?	

• Mi	a	tanulók	sikerességének	a	titka	a	felmérések	szerint?	Hogyan	lehetne	ez	elérhető	
Magyarországon?	Mit	kellene	tenni	ennek	érdekében?	

• Mik	az	eredményes	oktatási	rendszerek	ismérvei?	Hogyan	adaptálhatók	ezek	a	magyar	oktatási	
rendszerbe?	

Milyen	tanulságokat	tud	megfogalmazni	a	jó	példák,	az	eredményesen	szereplő	országok	kapcsán?				
Vajon	mi	az,	ami	TANULÓK	eredményességét	segíthetné?		Ön	mit	javasolna	ennek	érdekében?	
	
	
3.	Falus	Iván:	Pedagógusképzés	
https://www.youtube.com/watch?v=tst8YeITvfs	
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A	 pedagógus	 képzés	 (elméleti	 és	 gyakorlati),	 és	 továbbképzés	 igen	 fontos	 eleme	 a	 TANÁR	 és	 a	
TANÁRI	MUNKA	minőségének.	

Számos	kutatás,	 cikk	és	előadás	 témája	ez,	melyek	 közül	 Falus	professzor	előadását	 választottuk	 ki	
feldolgozandó	(tan)anyagként.			

Tettük	ezt	azért,	mert	olyan	átfogó	és	minden	aspektust	figyelembe	vevő,	sok	szempontot	elemző	ez	
az	előadás.	

Ha	meghallgatja,	gondolja	végig	az	alábbi	kérdésekre	a	választ	(úgy	látjuk,	hogy	a	TANÁRI	minőséget	
leginkább	befolyásoló	tényezők	ezekben	a	kérdésekben	rejlenek):	

• Milyen	a	társadalmi	megbecsültsége	a	pedagógus	társadalomnak?		-	Ez	a	kérdés	befolyásolja	azt,	
hogy	Magyarországon	az	elmúlt	évtizedekben	kik	lettek	pedagógusok?			(kiválasztás)	

• Mi	motivál	ma	valakit,	hogy	pedagógus	legyen?	Kellene-e	ezen	változtatni?	Ha	igen,	hogyan	
lehetne?	

• Mit	lehetne/kellene	tenni	annak	érdekében,	hogy	a	pálya	jelenlegi	megítélés	változni	tudjon?		
• Mit	tudna	megoldásként	javasolni	arra,	hogy	a	pedagógus	szakma	vonzóbb	legyen?	
• Ön	szerint	szükség	lenne-e	bemeneti	vizsgálatra	a	pedagógusszakmák	esetében?	Miért?	
• Milyen	az	elméleti	és	gyakorlati	felkészítés	(tartalom,	módszerek)		(képzés)	
• Mennyire	fontos	a	pedagógusok	életpályája	szempontjából,	hogy	az	alapképzés,	a	gyakorlati	

képzés	és	a	továbbképzések	kapcsolódjanak	egymáshoz,	egymásra	épüljenek?	Milyen	
tapasztalatai	vannak	ezzel	kapcsolatban?	

• A	gyakorlatot	hol	szerzi	meg	a	fiatal	pedagógus?		Ez	milyen	módon	befolyásolja	munkájának	
minőségét?			(gyakorlat	megszerzése)	

• Gyakorló	pedagógusként	hogyan	értékelné	ezt	a	képzési	rendszert?	Miben	változtatna	rajta,	
miért?	Jónak	tartaná-e,	ha	egy	hasonló	rendszer	működne	a	pedagógus	életpályamodell	során	is?	
Miért?	

• Mi	szükséges	ahhoz,	hogy	egy	pedagógus	eredményesen	fejlődhessen?	
• Milyen	a	gyakornoki	mentori	rendszer?		
• Milyen	a	pedagógus	továbbképzési	rendszer	(tartalom,	finanszírozás)	(továbbképzés)	
• Ön	hogyan	hasznosítja	a	továbbképzéseken	megszerzett	tudását?	Tudna-e	javasolni	valamilyen	

belső	mérést,	amivel	a	továbbképzések	valódi	hatékonysága,	eredményessége	leszűrhető?	Volt-e	
már	olyan	tapasztalatuk,	hogy	egy	továbbképzés	változást	indított	el	az	iskolában?		

• Ön	szerint	a	hazai	adottságok	mellett	végzett	és	jövőbeli	pedagógusok	tanári	minőségét	hogyan	
lehet(ne)	mérni	?	

• Az	előadó	a	legfontosabbnak	tartja	a	minőség	szempontjából	vizsgálni	a	pedagógus	tudását,	
tanítási	módszereit	és	eredményeit.		Ön	hogyan	gondolkozik	erről?	

Mindhárom	előadás	feldolgozása	után,	kérjük,	térjen	vissza	a	tananyag	legelejére!	Most,	a	képzés	
végén	próbálja	meg	újra	átgondolni	korábbi	véleményét	az	eredményességről!	Történt	változás	a	
képzés	előtti	és	utáni	véleménye	között?		
Van	olyan	dolog,	amiben	változtatni	fog	saját	gyakorlatában?		
Budapest,	2016.	február	6.	

SZÁMALK - Szalézi Szakközépiskola 

Balassa Ildikó – Modla Réka – Babócsy Ildikó 


